
ความช่วยเหลือฉุกเฉินสาํหรับภยัธรรมชาติ

คาํแนะนาํดา้นสุขภาพทั�วไป

บริการให้คาํปรึกษาสาํหรับผูช้าย

บริการให้คาํปรึกษาสาํหรับเด็ก

ความช่วยเหลือกรณีเกิดความรุนแรงในครอบครัว

การให้คาํปรึกษาในช่วงวิกฤตและการป้องกนัการฆ่าตวัตาย

ความช่วยเหลือดา้นสุขภาพจิต

ขอ้มูลติดต่อกรณีฉุกเฉิน

ขอ้มูลติดต่อสาํหรับการฟื� นฟูหลงัจากเกิดภาวะฉุกเฉิน

บริการและขอ้มูลติดต่อที�เป็นประโยชน์

หากเกิดกรณีฉุกเฉินขึ�น ให้โทร ��� ทนัที

ตาํรวจ ��� ดบัเพลิง ��� รถพยาบาล ���

ความช่วยเหลือสาํหรับผูที้�ถูกล่วงละเมิดทางเพศในวยัเด็กในสถาบนั

VIC SES: 132 500 

NURSE-ON-CALL: 1300 60 60 24

MENSLINE: 1300 78 99 78 

KIDS HELPLINE: 1800 55 1800 

SAFE STEPS: 1800 015 188 

LCMS REDRESS SUPPORT SERVICE:
03 5441 6644

LIFELINE: 13 11 14 or 
SMS 0477 13 11 14 

BEYOND BLUE: 1300 22 46 36

VIC EMERGENCY HOTLINE:
1800 226 226

EMERGENCY RECOVERY VICTORIA:
1800 560 760



VIC SES: 132 500
บริการฉุกเฉินแห่งรัฐวิกตอเรีย (SES) เป็นบริการช่วยเหลือกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินที�สามารถช่วยแกไ้ขสถานการณ์ชั�วคราวที�เกิดจากภยัธรรมชาติ เช่น พาย ุนํ�าท่วม หรือแผน่ดินไหว

NURSE-ON-CALL: 1300 60 60 24
NURSE-ON-CALL ช่วยให้คุณติดต่อกบัพยาบาลวิชาชีพไดโ้ดยตรงเพื�อให้ไดรั้บการดูแลและคาํแนะนาํดา้นสุขภาพอยา่งมืออาชีพ ตลอด �� ชั�วโมง � วนัต่อสัปดาห์

MENSLINE: 1300 789 978
MENSLINE ให้ความช่วยเหลือโดยให้คาํปรึกษาทางโทรศพัทส์าํหรับผูช้ายฟรี ตลอด �� ชั�วโมงทุกวนั ซึ� งเจา้หนา้ที�สามารถช่วยคลายความกงัวลเกี�ยวกบัสุขภาพจิต การจดัการความโกรธ การเสพติดความรุนแรงในครอบครัว ความ

สัมพนัธ์ ความเครียด และความเป็นอยูที่�ดี

KIDS HELPLINE: 1800 55 1800
KIDS HELPLINE เป็นบริการให้คาํปรึกษาทางโทรศพัทแ์ละบริการออนไลน์ฟรี ตลอด �� ชั�วโมง � วนัต่อสัปดาห์ สาํหรับเยาวชนอาย ุ�-�� ปี โดยที�ขอ้มูลจะถูกเก็บเป็นความลบั

SAFE STEPS: 1800 015 188
SAFE STEPS ให้บริการความช่วยเหลือสาํหรับประชาชนทุกคนในรัฐวิกตอเรียที�กาํลงัประสบปัญหาหรือกลวัความรุนแรงในครอบครัว

LCMS REDRESS SUPPORT SERVICE: 03 5441 6644
LCMS ให้ความช่วยเหลือกบัผูใ้หญ่ที�เคยถูกล่วงละเมิดทางเพศเมื�อครั� งยงัเป็นเด็ก ซึ� งการล่วงละเมิดนั�นเกิดขึ�นในสถาบนัโดยความช่วยเหลือจะรวมถึงการไดรั้บคาํปรึกษา การแสดงความเสียใจและการยอมรับ และการจ่ายเงินสด

LIFELINE: 13 11 14 or 0477 131 114
LIFELINE ให้คาํปรึกษาในช่วงวิกฤต กลุ่มช่วยเหลือ และการป้องกนัการฆ่าตวัตาย ตลอด �� ชั�วโมง

BEYOND BLUE: 1300 224 636
BEYOND BLUE พร้อมให้ความช่วยเหลือคุณเสมอ ไม่ว่าคุณกาํลงัมองหาขอ้มูลดา้นสุขภาพจิตหรือความช่วยเหลือที�เหมาะสมสาํหรับคุณหรือบุคคลอื�นโทร ���� �� ���� ตลอด �� ชั�วโมง � วนัต่อสัปดาห์ แชทออนไลน์หรือส่ง

อีเมล

VIC EMERGENCY HOTLINE 1800 226 226
เขา้ถึงขอ้มูลติดต่อกรณีฉุกเฉินระหว่างและหลงัเหตุการณ์สาํคญัในรัฐวิกตอเรีย นอกจากนี� ยงัมีขอ้มูลเพื�อช่วยประชาชนชาววิกตอเรียในการวางแผนและฟื� นฟูจากเหตุฉุกเฉินอีกดว้ย

EMERGENCY RECOVERY VICTORIA 1800 560 760
ผูไ้ดรั้บผลกระทบจากภยัพิบติัสามารถขอความช่วยเหลือไดโ้ดยติดต่อสายด่วนการฟื� นฟู


